Copyright © Info, GDPR sljare - branschgemensamt, upprttat av Mklarsamfundet och BG-gruppen och revideras Ipande i samrd med FMF. Eftertryck frbjuds.

- [AGE

MAKLARBYRA

Information om behandling av personuppgifter

Bakgrund

Svitzer Makleri AB samlar in och lagrar information som du l[dmnar inom ramen fér formedlings-, skriv- eller
varderingsuppdrag.

. Denna informationstext anger vilka kategorier av Personuppgifter som vi behandlar och for vilka &ndamal de
behandlas.

Genomgaende anvands begreppet "behandling"”, vilket inrymmer samtliga atgarder som involverar Personuppgifter,
inklusive utan begransning, insamling, hantering, lagring, delning, tillgang, anvandning, dverféring och radering av
Personuppgifter.

Med "Personuppgift” avses varje upplysning som direkt eller indirekt kan kopplas till en identifierad eller identifierbar
fysisk person.

Vi samlar in personuppgifter fran tex lantmateri, bostadsrattsféreningar, kommun, hitta.se, mrkoll.se, eniro.se,
boverket och banker.

Andamal med behandlingen av dina Personuppgifter
| samband med att du séljer en bostad genom Svitzer Makleri AB behandlar vi dina personuppgifter for foljande
andamal.

Vi behandlar dina uppgifter for direktmarknadsféringsdndamal. De uppgifter vi behandlar for dessa andamal ar:

Namn

Adress
E-postadress
Telefonnummer

Behandlingen sker med stdd av en intresseavvagning dar Svitzer Makleri AB har ett berattigat intresse av att kunna
skicka relevant marknadsforing till séljare som nyligen salt sin bostad genom Svitzer Makleri AB. Dina personuppgifter
kommer for detta andamal att behandlas i ett ar fran att formedlingsuppdraget har fullgjorts.

Vi behandlar dina uppgifter for att kunna fullgéra rattsliga forpliktelser vad avser bokféringsskyldighet enligt
bokféringslagen. De uppgifter vi behandlar fér dessa andamal ar:

e Namn
e Kontonummer
e Maklararvode for det aktuella uppdraget

Behandlingen sker for att vi ska kunna fullgéra rattsliga forpliktelser enligt bokféringslagen. Dina personuppgifter
kommer for detta andamal att behandlas i sju ar fran utgangen av det kalenderar da Svitzer Makleri ABs rékenskapsar
avslutats.

Vi behandlar dina uppgifter for att kunna vidta atgarder for att férhindra penningtvatt och finansiering av terrorism. De
uppgifter vi behandlar fér dessa andamal ar:

Namn

Adress
Personnummer
Kontonummer

Kopia pa ID-handling

Behandlingen sker for att vi ska kunna fullgéra rattsliga forpliktelser avseende kundkannedom enligt lagen om atgarder
mot penningtvatt och finansiering av terrorism. Dina personuppgifter kommer for detta andamal att behandlas i fem ar
fran att atgarderna for att uppna kundkannedom har vidtagits.

Vi behandlar dina uppgifter for att administrera formedlingen av aktuell bostad, t.ex. for att formedla kdpeskillingen
mellan kdpare och saljare, hantera kontakter med bostadsrattsférening och hantera banklan. De uppgifter vi behandlar
for dessa andamal ar:
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Namn

Adress

Personnummer

E-postadress

Telefonnummer

Kbpeavtalet, inklusive prospekt

Behandlingen sker for att vi ska kunna fullgéra uppdragsavtalet med dig som séljare. Dina personuppgifter kommer fér
detta andamal att behandlas under képprocessen och sparas sedan i 10 ar frdn undertecknandet av kopeavtalet for att
vi ska kunna forsvara, gora gallande och utdva rattsliga ansprak i handelse av tvist.

Vi behandlar dina uppgifter for att kunna vidta atgarder for att fullgéra férmedlingsuppdraget, sasom att publicera bilder
och beskrivningar av bostaden som ska férmedlas. De uppgifter vi behandlar fér dessa andamal ar:

e All information som ar hanférlig till bostaden och som ar nédvandig for att kunna férmedla bostaden, t.ex.
bilder och adressinformation.

Behandlingen sker for att vi ska kunna fullfélja uppdragsavtalet med dig som séljare. Dina personuppgifter kommer for
detta andamal att behandlas i ett ar fran att formedlingsuppdraget har fullgjorts.

Vi behandlar dina uppgifter for att fullgora arkiveringsskyldigheter som aligger Svitzer Makleri AB enligt lag. De
uppgifter vi behandlar inom ramen for detta &ndamal ar:
e Samtliga uppgifter som ar nédvandiga for Fastighetsmaklarinspektionens tillsyn.

Behandlingen sker for att fullgéra arkiveringsskyldigheter som foljer av fastighetsmaklarlagen. Dina personuppgifter
kommer att behandlas for detta &ndamal i tio ar fran tilltrade.

Om du ar narstaende till en person som séljer sin bostad genom oss (t.ex. sambo som ej ager bostaden) behandlar vi
dina personuppgifter for féljande andamal.

Vi behandlar dina uppgifter for att kunna kontakta dig inom ramen for féormedlingsuppdraget. De uppgifter vi behandlar
inom ramen for detta &ndamal ar:

e Namn
e E-postadress
e Telefonnummer

Behandlingen sker med stéd av en intresseavvagning dar Svitzer Makleri AB har ett berattigat intresse av att kunna
kommunicera med dig om du ocksa bor i bostaden utan att formellt vara saljare av bostaden. Dina personuppgifter
kommer att behandlas for detta &ndamal under férmedlingsuppdraget.

Vi behandlar dina uppgifter for att fullgéra arkiveringsskyldigheter som aligger Svitzer Makleri AB i lag. De uppgifter vi
behandlar inom ramen for detta &ndamal ar:
e Samtliga uppgifter som ar nédvandiga for Fastighetsmaklarinspektionens tillsyn.

Behandlingen sker for att fullgéra arkiveringsskyldigheter som foljer av fastighetsmaklarlagen. Dina personuppgifter
kommer att behandlas for detta &ndamal i tio ar fran tilltrade.

Overforing av Personuppgifter

Vi kan komma att dela dina Personuppgifter med mottagare av personuppgifter (bade i Sverige och i Iander utanfor
EU/EES). Samtliga overféringar som sker utanfor EU/EES kommer att vara foremal for lampliga skyddsatgarder som
mojliggdr dverforing utanfor EU/EES, i enlighet med tillamplig lagstiftning.

Personuppgiftsbitrdden Hemnet, Vitec, Tambur, Wint, SEB.
Svitzer Makleri AB

Aterkallande av samtycke
Du kan nar som helst aterkalla ett samtycke som du har [amnat till Svitzer Makleri AB och som ar hanforligt till sadan
behandling av dina Personuppgifter som baseras pa ditt samtycke.

Du aterkallar ditt samtycke genom att kontakta oss pa de kontaktuppgifter som framgar nedan och uppge for vilket av
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ovanstaende andamal du valjer att aterkalla ditt samtycke. Du ar medveten om att du har ratt att begara radering av
Personuppgifter i samband med aterkallande av samtycke.

Dina rattigheter
Svitzer Makleri AB kommer att vidta atgarder i enlighet med tillamplig lagstiftning for att halla dina Personuppgifter
korrekta, fullstdndiga och uppdaterade. Du har ratt till rattelse av ofullstandiga eller inkorrekta Personuppgifter.

Vidare har du ratt att begara ett registerutdrag avseende dina Personuppgifter som vi behandlar.

Om behandlingen av dina personuppgifter sker pa grundval av en intresseavvagning och du bedémer att ditt
integritetsintresse vager tyngre an Svitzer Makleri ABs legitima intresse att behandla dina Personuppgifter har du ratt
att, mot bakgrund av skal hanférliga till din specifika situation, invanda mot behandlingen genom att kontakta oss pa
de kontaktuppgifter som anges nedan. Om du invander mot behandlingen maste vi visa ett tvingande berattigat skal for
att fortsatt kunna behandla Personuppgifterna.

Du har aven alltid ratt att tacka nej till behandling av dina Personuppgifter som sker for direktmarknadsféringsandmal.

Under vissa forutsattningar, sdsom nar du har aterkallat ett tidigare lamnat samtycke och det saknas annan laglig
grund for fortsatt behandling av dina Personuppgifter, har du ratt att begara radering av dina Personuppgifter.

Du har under vissa forutsattningar ratt att begransa behandlingen av dina Personuppgifter till att endast omfatta lagring
av Personuppgifterna, t.ex. under tiden da vi utreder huruvida du har ratt till radering.

Du har ratt att erhalla en bekraftelse fran Svitzer Makleri AB att dina Personuppgifter behandlas av oss och, om sa ar
fallet, fa tillgang till Personuppgifterna och féljande information:

behandlingens dndamal;

de kategorier av Personuppgifter som behandlas;

mottagare av Personuppgifter (sarskilt om sadana ar belagna utanfér EU/EES);
den tid under vilken Personuppgifterna behandlas;

information om de rattigheter som aterges hari;

information om kallan fran vilken Personuppgifterna har samlats in; samt

om det férekommer automatiserat beslutsfattande, inbegripet profilering.

Utover detta har du dven pa begaran ratt att erhalla kopia av dina Personuppgifter pa ett vanligt férekommande
elektroniskt format.

Nar behandlingen av dina Personuppgifter sker pa grundval av ditt samtycke eller for att behandlingen ar nédvandig for
att fullgora eller inga ett avtal med dig, samt under férutsattning att Personuppgifterna har samlats in direkt fran dig,
har du ratt att erhalla en kopia av dina personuppgifter pa ett vanligt forekommande maskinlasbart format.

Du har ratt att inte vara féremal for helt automatiserat beslutsfattande, inbegripet profilering, om sadant beslutsfattande
har rattsliga foljder eller pa liknande satt vasentligen paverkar dig. Denna ratt tillampas dock inte om det
automatiserade beslutsfattandet ar nodvandigt for att fullgéra ett avtal med dig, om beslutsfattandet uttryckligen ar
tillatet enligt lag eller om du har lamnat ditt uttryckliga samtycke till detta.

Du far garna kontakta oss med fragor eller klagomal som rér behandlingen av dina Personuppgifter. Du har dock aven
alltid ratt att framféra klagomal avseende behandlingen av dina Personuppgifter till Integritetsskyddsmyndigheten.

Kontakta oss
Om du har nagra fragor eller funderingar rorande behandlingen av dina Personuppgifter, hor garna av dig till oss enligt
nedanstaende kontaktinformation.

Svitzer Makleri AB

Org.nr: 559434-3401
Stationsgatan 7-9 541 30 Skovde
0707666611
info@etagemaklarbyra.se
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